
c) BİYOLOJİK VE PSİKOSOSYAL RİSK ETMENLERİ



Mobbing Nedir ?

İşyerlerinde bir veya birden fazla kişi tarafından diğer kişi ya da kişilere
yönelik gerçekleştirilen belirli bir süre sistematik biçimde devam eden,
yıldırma, pasifize etme veya işten uzaklaştırmayı amaçlayan; mağdur ya
da mağdurların kişilik değerlerine, mesleki durumlarına, sosyal
ilişkilerine veya sağlıklarına zarar veren; kötü niyetli, kasıtlı, olumsuz
tutum ve davranışlar bütünüdür.



Özellikle hiyerarşik yapılanmış gruplarda
ve kontrolün zayıf olduğu örgütlerde, gücü
elinde bulunduran kişinin ya da grubun,
diğerlerine psikolojik yollardan, uzun süreli
sistematik baskı uygulamasıdır.

Son dönemde sosyoloji ve hukuk başta
olmak üzere çeşitli alanlarda disiplinler
arası çalışılan bir konu haline gelmiştir.

(Mobbing)İşyerlerinde 

Psikolojik Taciz 



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Hukuki anlamda bir davranışın “mobbing” olması için mutlaka
‘sistematik’ şekilde en az 6 aydır yapılıyor olması gerekir. Yoksa
günlük yaşam içerisinde herkes tarafından yaşanabilecek stres,
kaygı, öfke gibi davranışlar ‘mobbing’in tanımına
uymayacaktır.

(Mobbing)İşyerlerinde 

Psikolojik Taciz 



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Mobbing Yöntemleri

Kendini göstermeyi ve sağlıklı iletişimi
bozmak: Sık sık sözünüz kesilir, yaptığınız
iş sürekli olarak olumsuz eleştirilir. Jest ve
bakışlarla rahatsızlık verilir. Tehdide kadar
iş uzar.



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

İtibar ve şöhrete saldırı: Sürekli dedikodu
üretilir. İmajınız zedelenmeye ve böylece
güvenilirliğinizin yitirilmesine çabalanır.

Mobbing Yöntemleri



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Kişinin yaşam standartları ve mesleki
konumuna yönelik saldırı: Yetenek ve
birikimlerinizle orantısız işler verilir.
Sürekli iş değişiklikleri yapılır.

Mobbing Yöntemleri



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Kişinin sağlığına yönelik saldırı: 
Fiziksel olarak kaldıramayacağınız 
yoğunlukta işler yaptırılır.

Mobbing Yöntemleri



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Mobbing Unsurları

İşyerinde karşılaşılan her türlü olumsuz davranış
psikolojik taciz olarak algılanmalıdır. İşyerlerinde
psikolojik tacizden söz edebilmek için bazı unsurları
içermesi gerekmektedir . İşyerlerinde psikolojik taciz şu
unsurları içermelidir;



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Mobbing Unsurları

İşyerinde 
gerçekleşmelidir.

Sistemli bir şekilde 
yapılmalıdır.

Süreklilik kazanmış bir 
sıklıkla 
tekrarlanmalıdır.

Kasıtlı yapılmalıdır.

Kişiye yönelik olumsuz tutum 
ve davranışlar gizli veya açık 
olabilir.

Mağdurun kişiliğinde, mesleki
durumunda veya sağlığında
zarar ortaya çıkmalıdır.

Yıldırma, pasifize etme ve
işten uzaklaştırma amacında
olmalıdır.

‘’Üstler tarafından astlarına
uygulanabileceği gibi, astları tarafından
üstlerine de uygulanabilir ya da eşitler
arasında da olabilir.’’

İşyerinde karşılaşılan her türlü olumsuz davranış
psikolojik taciz olarak algılanmalıdır. İşyerlerinde
psikolojik tacizden söz edebilmek için bazı unsurları
içermesi gerekmektedir . İşyerlerinde psikolojik taciz şu
unsurları içermelidir;



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

MOBBİNG YAPILDIĞINI DÜŞÜNÜYORSANIZ 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Mobbing
Şikayet  Başvuru Hattı
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Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

BİYOLOJİK ETKENLER NELERDİR



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Biyolojik Etkenler Nedir ?

“Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin
Önlenmesi Hakkında Yönetmelik” kapsamınca
biyolojik etkenler, herhangi bir enfeksiyona,
alerjiye veya zehirlenmeye neden olabilen,
genetik olarak değiştirilmiş olanlar da dâhil
mikroorganizmaları, hücre kültürlerini ve insan
parazitleri şeklinde tanımlanmaktadır.



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ
Mikroorganizmalar ve İnsal Parazitleri

Canlılar, yapılarını oluşturan ve en küçük birimleri olan hücrelerden oluşmaktadır. 



Hücrelerinin içerisinde bulunan
ve farklılaşmış görevler
üstlenen organel adı verilen
yapıların bulundurup
bulundurmaması

Büyüklükleri

Hücre Yapısı

Hücre Sayıları

Hücrenin Şekilleri

Hücrenin Görevleri

Birbirlerinden farklı
özelliklerinin olması
türlerin sınıflandırılmasına
neden olmuştur.

Canlılar, yapılarını oluşturan ve en küçük birimleri olan hücrelerden oluşmaktadır. 

Mikroorganizmalar ve İnsal Parazitleri



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Mikroorganizma Tanım

Genetik materyali replikasyon veya aktarma
yeteneğinde olan hücresel veya hücresel olmayan
mikrobiyolojik varlıklar olarak
tanımlanmaktadırlar.

Tehdit ve biyolojik risk oluşturacak 
mikroorganizmalardır. !



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

iş yerlerinde bulaşma kaynakları ve oluşturacağı olumsuz etkiler bakımından 
aşağıdaki gibi gruplandırılabilirler.

Monera Âlemi: Bakteriler, 

Parazit olanları insanda verem,
tifo, brusella, frengi, kolera,
difteri, salmonellozis gibi
hastalıklara yol açar.

Virüsler

İnsanda, aids (HIV), kuş gribi
(H1N1) gibi grip virüsleri, insan
papilloma virüsleri (HPV) gibi
virüsler öldürücü düzeyde
patojendir.

Prostista Âlemi

İnsan protozoon parazitleri, çok
küçük su birikintileri, nemli
topraklar, hayvanların vücut
sıvıları gibi farklı ortamlarda
yaşayabilen bir hücreli
canlılardır. İnsanda malarya, uyku
hastalığı, amipli dizanteri, insan
karaciğerinde küçük ve büyük
karaciğer kelebeği gibi
parazitliklere yol açarlar.

Mantarlar Âlemi

Genelde insanlarda deri, tırnak,
ayak, saç ve vücut kılları, koltuk
altı gibi bölgelerine yerleşerek
genel bir ifade ile mikozis denen
mantar hastalıklarını oluştururlar.

Mikroorganizma Tanım



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Klinik ve araştırma laboratuvarlarıBiyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?

Gıda üretim ve işleme



Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?

Tarımsal ürün yetiştirme, üretme, paketleme ve depolama



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?

Laboratuvar hayvanlarının yetiştirilmesi ve bakımı.



Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?

Hayvansal ürünleri işleme.



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?

Günlük ve kişisel bakım merkezleri



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Atıkların işlenmesi, toplanması 
ve yok edilmesi

Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?



Hayvan bakımı ve sağlığı
Klinik ve veteriner sağlık 

hizmetleri

Biyolojik Etkenlere Maruz 
Kalınabilen Sektörler ?



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Biyolojik Etkenlerinin 
Sınıflandırılması .

Biyolojik risk etmenleri
oluşturdukları enfeksiyon risk
düzeyine göre 4 risk grubunda
sınıflandırılmıştır. Bunlar,

Grup 4
Biyolojik etkenler:
İnsanda ağır hastalıklara
neden olan , çalışanlar
için ciddi tehlike
oluşturan , topluma
yayılma riski yüksek olan
ancak etkili korunma ve
tedavi yöntemi
bulunmayan biyolojik
etkenlerdir.

Grup 1
Biyolojik etkenler: İnsanda
hastalığa yok açma
ihtimali bulunmayan
biyolojik etkenlerdir.

Grup 2
Biyolojik etkenler: İnsanda
hastalığa neden olabilen ,
çalışanlara zarar
verebilecek ,ancak
topluma yayılma olasılığı
olmayan , genellikle etkili
korunma veya tedavi
imkanı bulunan biyolojik
etkenler

Grup 3
Biyolojik etkenler:
İnsanda ağır hastalıklara
neden olan , çalışanlar
için ciddi tehlike
oluşturan , topluma
yayılma riski bulunabilen
, ancak genellikle etkili
korunma veya tedabi
imkanı olan biyolojik
etkenler



Hazırlayan :Kemal GAMSIZ

Maruz kalan veya kalabilecek işçi 
sayısı , mümkün olan en az sayıda 
tutulmalıdır .

Çalışma prosesleri ve teknik kontrol önlemleri,
biyolojik etkenlerin ortama yayılmasını
önleyecek veya ortamda en az düzeyde
bulunmasını sağlayacak şekilde
düzenlemelidirler.

Risklerin Azaltılması
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